Zatgcznik nr 22
do Zarzadzenia nr 4/2017/18

zdn. 6 marca 2018

PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACIJI KRYZYSOWEJ

W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 220 IM. STANISLAWA KOPCZYNSKIEGO

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. nr 89 poz. 590

z pbéin. zm.)

2. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r.

w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach
(Dz. U. 2003 nr 6 poz. 69 z pdzn. zm.)

Za sytuacje kryzysowag uwazamy zdarzenie, ktdre zagraza zdrowiu lub zyciu dzieci

oraz pracownikéw szkoty (np.: pozar, rozpylenie lub rozsypanie substancji szkodliwych,

zagrozenie zamachem bombowym, atak terrorystyczny, wyciek gazu z instalacji gazowej

lub inna sytuacja, w ktérej trzeba podjgé¢ nietypowe dziatania lub natychmiast ewakuowaé

dzieci oraz pracownikéw szkoty).

I. Procedura postepowania na wypadek koniecznosci nagtego odwotania zaje¢ w szkole:

1.

Dyrektor lub osoba go zastepujaca (wicedyrektor, kierownik gospodarczy, kierownik
Swietlicy) powiadamia za pomoca sms-a wicedyrektoréw, wychowawcow Kklas,
kierownika $wietlicy oraz kierownika gospodarczego o zagrozeniu i koniecznoS$ci
odwotania zaje¢ w dniu nastgpnym. Sms powinien by¢ nastepujacej tresci: ,,Sytuacja
kryzysowa, prosze o powiadomienie rodzicow o koniecznosci odwolania zajec¢
w dniu nastepnym”.

Wychowawcy za pomocg sms-a potwierdzaja odebranie wiadomosci. Otrzymanie
sms-a o takiej tresci zobowigzuje wychowawcow do stawienia si¢ w szkole dnia
nastepnego o godzinie 7.00

W przypadku braku odpowiedzi, dyrektor probuje skontaktowaé si¢ z wychowawca
telefonicznie.

Wychowawcy po otrzymaniu informacji wysylaja sms-y do rodzicow ucznidw
o nastepujacej tresci: ,sSytuacja kryzysowa, jezeli to mozliwe prosimy
o nieprzysylanie dziecka w dniu jutrzejszym do szkoty, prosze o potwierdzenie
odbioru.” W przypadku braku potwierdzenia, wychowawcy probujg skontaktowac sie
z rodzicami telefonicznie. Jezeli rodzic nie podat numeru telefonu komorkowego,
wychowawca probuje skontaktowac si¢ z nim na numer stacjonarny.



Kierownik $wietlicy powiadamia pracownikow $wietlicy o sytuacji kryzysowej sms-
em o tresci: ,,sytuacja kryzysowa, prosz¢ o stawienie si¢ w szkole jutro o godzinie
7.00”

Wicedyrektor powiadamia pozostalych nauczycieli o sytuacji kryzysowej sms-em
o tresci: ,,sytuacja kryzysowa, prosz¢ o stawienie si¢ w szkole jutro o godzinie 7.00”.

Kierownik gospodarczy powiadamia pracownikoOw administracji i obstugi o sytuacji
kryzysowej sms-em o tresci: ,,sytuacja kryzysowa, prosze o stawienie si¢ w szkole
jutro o godzinie 7.00”.

W sytuacji, gdy w dniu zagrozenia, do szkoty przyjda dzieci, s3 one ewakuowane
w zaleznosci od ilo$ci, zgodnie z procedurami p. poz. Decyzje o miejscu ewakuacji
podejmuje kierownik akcji ratowniczej, w zalezno$ci od zagrozenia.

Wychowawcy informuja rodzicow o miejscu ewakuacji i razem z dzie¢mi czekaja
na zakonczenie akcji ratowniczej lub odebranie dziecka przez rodzicow.

10. Wychowawcy powiadamiaja rodzicow o odwotaniu akcji sms-em o nast¢pujacej

tresci: ,,Alarm odwotany, w dniu jutrzejszym wznawiamy zaj¢cia szkolne”.

Il.  Sygnaly alarmowe przyjete w szkole:

1.

W momencie otrzymania informacji o zagrozeniu, dyrektor szkoty podejmuje decyzje
o wlaczeniu alarmu:

w przypadku konieczno$ci ewakuacji dzieci i pracownikow - trzy krétkie dzwonki,
w przypadku pojawienia si¢ na terenie szkoty napastnika — dwa dtugie dzwonki.

W momencie opanowania sytuacji przez stuzby antyterrorystyczne — nastepuje
odwotanie alarmu — trzy krétkie dzwonki. W przypadku koniecznosci ewakuacii,
po krétkiej przerwie — kolejne trzy krotkie dzwonki.

Dyrektor szkoly informuje stuzby ratunkowe o zagrozeniu i do momentu
ich przybycia koordynuje akcja.

lll.  Procedura postepowania na wypadek koniecznosci ewakuacji w trakcie zajec

szkolnych:

1.

Po ustyszeniu sygnatu alarmu:
1) nauczyciele:

a. nauczyciele prowadzacy lekcje wyprowadzaja grupe z klasy i prowadza
do najblizszego wyjscia ewakuacyjnego, zabierajac ze sobg telefony
komorkowe, a nastepnie kieruja si¢ na wyznaczone miejsce zbiorki,

b. na miejscu zbidrki nauczyciele zobowigzani s3 do sprawdzenia listy
ucznidow oraz ztozenia raportu dyrektorowi szkoty,

c. w przypadku konieczno$ci opuszczenia terenu szkoty, nauczyciele
wraz z uczniami udajg si¢ do:



1.

- klasy,,0” - Przedszkole nr 1

- klasy I - Hotel Radisson

- klasy II, III - PZU

- klasy IV- VIII - Szkota Podstawowa nr 25

w zalezno$ci od sytuacji, dyrektor szkoty moze wyznaczy¢ inne miejsca
ewakuacji,

nauczyciele informuja rodzicow o miejscu pobytu ucznidOw i prosza
o szybki odbidr dzieci,

nauczyciele pozostaja z dzieémi do momentu, gdy ostanie z nich zostanie
odebrane przez rodzicow,

nauczyciele nieprowadzacy w danym momencie lekcji:
schodzg na miejsce zbiorki, po drodze pomagajac w ewakuacji dzieci,

na miejscu zbidrki stajg koto dyrektora i pozostaja do jego dyspozycji,

2) wicedyrektorzy biorg telefony, papierowa wersje planu lekcji i udajg si¢
na miejsce ewakuacji,

3) pracownicy administracji i obstugi:

a.

sekretarz szkoty bierze list¢ obecnosci pracownikow administracji i obstugi
oraz zeszyt wyj$¢ klas 1 udaje si¢ na miejsce ewakuacji,

kierownik gospodarczy sprawdza obecno$¢ pracownikow administracji
1 obstugi szkoty,

pracownicy obstugi zamykaja kolumng¢ ewakuowanych dzieci, udajac si¢
na wyznaczone miejsce ewakuacji 1 pozostaja do dyspozycji dyrektora,

pracownicy kuchni, po ustyszeniu alarmu, ewakuuja si¢ przez drzwi
kuchenne.

IV. Procedura postepowania w przypadku pozaru w budynku szkoty

1.

W sytuacji zagrozenia pozarem nalezy zachowa¢ przede wszystkim spokdj, ocenié
sytuacje¢ 1 podja¢ odpowiednie dziatania.

Jezeli zauwazy si¢ pozar lub otrzyma informacj¢ o pozarze, nalezy natychmiast
zaalarmowac wszystkie osoby znajdujace si¢ w bezposrednim otoczeniu strefy objetej
pozarem, dyrektora szkoly oraz Panstwowa Straz Pozarng lub zadzwoni¢ pod numer
alarmowy 112.

. Nalezy uzy¢ alarmu ustalonego na wypadek koniecznosci ewakuacji dzieci

1 pracownikow szkoly sygnalizowanego przez dzwonek szkolny (3 krotkie dzwonkai).

Dyrektor zarzadza ewakuacje ze strefy zagrozonej, ewakuacja odbywa si¢ zgodnie

z ustalonymi procedurami.



Dyrektor zleca pracownikowi ds. technicznych wytaczenie doptywu gazu.

Jezeli to mozliwe, dyrektor poleca usung¢ z miejsca pozaru i bezposredniego
sasiedztwa, wszelkie znajdujace si¢ tam materiaty palne, wybuchowe, toksyczne,
a takze cenny sprzet 1 urzadzenia oraz wazne dokumenty, nosniki informacji itp.

Nie nalezy otwiera¢ — bez wyraznej potrzeby — drzwi i okien do pomieszczen
objetych pozarem; doptyw powietrza sprzyja rozprzestrzenianiu si¢ ognia.
Otwierajac drzwi do pomieszczen, w ktorych powstal pozar, nalezy zachowaé

szczegblng ostroznose.

Nie nalezy wchodzi¢ do pomieszczen objetych pozarem, lecz jesli to konieczne
wchodzac, trzeba zachowac szczeg6lng ostroznos¢,

10. W zadymieniu nalezy poruszaé si¢ w pozycji pochylonej lub na czworakach, blisko

posadzki, gdzie jest najwigcej powietrza i lepsza widocznos¢. Aby nie stracié
orientacji, nalezy porusza¢ si¢ wzdtuz $cian, poreczy; usta zastoni¢ np. wilgotng
chustka.

11. Do przybycia Strazy Pozarnej akcja kieruje dyrektor lub osoba przez niego

wyznaczona.

12. Wszyscy pracownicy muszg bezwzglednie podporzadkowaé si¢ poleceniom

kierujacego akcja.

13. Po przybyciu whasciwych stuzb bezwzglednie nalezy stosowacé si¢ do ich polecen.

14. Dowddce przybytych jednostek nalezy powiadomié o sytuacji i podjetych dotychczas

dziataniach.

V. Procedura postepowania w przypadku zagrozenia chorobga zakazng

1.

Po otrzymaniu informacji o podejrzeniu wystapienia niebezpiecznej choroby
zakaznej u ucznia nalezy powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoty.

Dyrektor potwierdza wiadomos¢ u lekarza — jesli to mozliwe takze u dyzurujacego
inspektora sanitarnego.

Dyrektor ustala z dyzurujgcym inspektorem sanitarnym sposob post¢gpowania.

Dyrektor zawiadamia organ prowadzacy szkote oraz Mazowieckiego Kuratora
Oswiaty.

. Dyrektor nadzoruje przestrzeganie zalecen sluzb sanitarnych przez pracownikow

szkoty 1 uczniow.

Dyrektor przygotowuje informacj¢ dla ucznidw i rodzicoéw przy wspotpracy
SANEPID-u.

Dyrektor organizuje (w razie potrzeby) spotkanie rodzicow z lekarzem chorob
zakaznych lub pracownikiem Panstwowej Stacji Sanitarno-Epidemiologiczne;.



VI. Procedura postepowania w przypadku ataku terrorystycznego

1. Wtargniecie napastnika do obiektu

1) Po ustyszeniu sygnatu alarmowego oznaczajgcego pojawienie sie na terenie
szkoty napastnika — dwa dtugie dzwonki nalezy:

a. zamkng¢ od wewnatrz drzwi pomieszczenia, w ktérym znajdujg sie nauczyciel
i dzieci, przejs¢ z dziecmi do najbardziej oddalonej od drzwi czesci
pomieszczenia, zachowaé absolutng cisze i spokdj, nie pozwalaé wyglagdaé
przez okno, powiadomi¢ odpowiednie stuzby, dzwonigc pod numer
alarmowy 112, czeka¢ na sygnat odwotania akcji. Podobnie postepuje kazdy
z pracownikéw znajdujacy sie w jakimkolwiek pomieszczeniu,

b. w przypadku, gdy nauczyciel z dzie¢mi lub jakakolwiek osoba znajduje sie
na korytarzu udac sie do najblizszego pomieszczenia i postepowac jak wyzej,

c. przy bezposrednim kontakcie z napastnikiem podda¢ sie jego woli — Scisle
wykonywac¢ polecenia.

2) Nalezy zwrdci¢ uwage napastnikdéw na fakt, ze majg do czynienia z ludZmi
(personifikowac siebie i innych — zwracac sie do ucznidw po imieniu — zwieksza
to szanse ich przetrwania).

3) Zawsze nalezy pyta¢ napastnikow o pozwolenie, np. gdy chcesz sie zwrdcic
do ucznidw z jakim$ poleceniem.

4) Nalezy zapamietac jak najwiecej szczeg6tow dotyczgcych porywaczy i otoczenia
— informacje te mogg okazac sie cenne dla stuzb ratowniczych.

5) Nauczyciel powinien dotozy¢ wszelkich staran, by zapanowac¢ nad wifasnymi
emocjami oraz uspokoié dzieci.

6) W chwili podjecia dziatan zmierzajacych do uwolnienia, nalezy wykonywadé
polecenia grupy antyterrorystycznej.

7) Po zakonczeniu akcji nauczyciel zobowigzany jest do:

a. sprawdzenia obecnosci dzieci celem upewnienia sie, czy wszyscy opuscili
budynek - o braku ktéregokolwiek dziecka informuje Policje,

b. przekazania opieki nad dzieckiem bezposrednio rodzicowi,

c. prowadzenia ewidencji dzieci odbieranych przez rodzicéw.

8) Nalezy przygotowac sie na surowe traktowanie przez Policje. Dopdki wszyscy
uczestnicy zdarzenia nie zostang zidentyfikowani, sg dla stuzb ratowniczych
potencjalnymi terrorystami.

2. Uzycie broni palnej na terenie szkoty

1) Po ustyszeniu sygnatu alarmowego oznaczajgcego pojawienie sie na terenie
szkoty napastnika — dwa dtugie dzwonki nalezy:

a. zamkngé od wewnatrz drzwi pomieszczenia, w ktérym znajdujg sie

nauczyciel i dzieci, przej$é z dzie¢mi do najbardziej oddalonej od drzwi czesci

pomieszczenia, zachowac absolutng cisze i spokdj, nie pozwala¢ wygladaé



VII.

2)

3)

4)

5)

przez okno, powiadomi¢ odpowiednie stuzby dzwonigc pod numer
alarmowy 112, czeka¢ na sygnat odwotania akcji. Podobnie postepuje kazdy
z pracownikéw znajdujacy sie w jakimkolwiek pomieszczeniu,

b. w przypadku gdy nauczyciel z dzieémi lub jakakolwiek osoba znajduje sie
na korytarzu udac sie do najblizszego pomieszczenia i postepowac jak wyzej,

W sytuacji bezposredniego kontaktu z napastnikiem nauczyciel:

a. nakazuje uczniom potozyc sie na podfodze,
stara sie uspokoic¢ dzieci, w miare mozliwosci zapewnia im bezpieczenstwo,

c. jezeli terrorysci wydajg polecenia, nauczyciel zobowigzany jest dopilnowac,
aby dzieci wykonywaty je spokojnie — gwattowny ruch moze zwiekszy¢
agresje napastnikéw,

Jezeli to mozliwe, nauczyciel dzwoni pod jeden z numerdw alarmowych.

W takiej sytuacji nie nalezy roztgczac potgczenia. Dzwonigcy na biezgco stara sie

relacjonowac sytuacje.

W chwili podjecia dziatan grupy antyterrorystycznej zmierzajgcych

do obezwtadnienia napastnika, nalezy wykonywac¢ polecenia prowadzacych

akcje.

Po opanowaniu sytuacji nauczyciel:

a. ustala liczbe oséb poszkodowanych i sprawdza, czy strzaty z broni palnej
nie spowodowaty innego zagrozenia (np. pozaru),

b. udziela pierwszej pomocy najbardziej potrzebujgcym do momentu
pojawienia sie stuzb ratunkowych,

c. w przypadku, gdy ostrzat spowodowat inne zagrozenie, podejmuje
odpowiednie do sytuacji dziatania, powiadamia o zaobserwowanych
zagrozeniach osoby prowadzgace akcje,

d. zapewnia osobom uczestniczagcym w zdarzeniu pierwszg pomoc
psychologiczng,

e. przekazuje opieke nad dzieémi, ktére nie doznaty uszczerbku na zdrowiu,
bezposrednio rodzicom,

f. prowadzi ewidencje dzieci odbieranych przez rodzicéw.

Procedura postepowania w przypadku zagrozenia bombowego

1 Postepowanie w sytuacji otrzymania informacji o podtozeniu tadunku

wybuchowego:

1)
2)
3)
4)
5)

osoba, ktdra przyjmuje zgtoszenie:

stucha uwaznie,

stara sie zapamieta¢ jak najwiecej,

jezeli ma takg mozliwos¢, nagrywa rozmowe,

zwraca uwage na szczegoty dotyczace gtosu oraz wszelkie dzwieki w tle, nigdy
nie odktada pierwsza stuchawki,



6) jezeli telefon posiada funkcje identyfikacji numeru i numer sie wyswietla,
zapisuje go,

7) jezeli jest to wiadomos¢ pisemna, zabezpiecza jg tak, aby nikt jej nie dotykat,

8) osoba, ktéra ujawnita przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do ktérego
istnieje podejrzenie, ze moze on stanowi¢ zagrozenie dla oséb i mienia,
powinna ten fakt zgtosi¢ dyrekcji szkoty, a jesli to nie jest mozliwe, stuzbom
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo w danym miejscu. Informacji takiej
nie nalezy przekazywaé¢ niepowotanym osobom, gdyz jej niekontrolowane
rozpowszechnienie moze doprowadzi¢ do paniki i w konsekwencji utrudnic¢
przeprowadzenie sprawnej ewakuacji oséb z zagrozonego miejsca,

9) dyrektor powiadamia odpowiednie stuzby - Policje, Straz Miejsky, organ
prowadzacy, Mazowieckiego Kuratora Oswiaty,

10) zawiadamiajac Policje, dyrektor podaje nastepujace informacje:

11) rodzaj zagrozenia i zrédto informacji o zagrozeniu (np. informacja telefoniczna,
ujawniony podejrzany przedmiot),

12)tres¢ rozmowy z osobg informujgcg o podtozeniu fadunku wybuchowego
oraz szczegoty, ktdre udato sie ustali¢ (np. dzwieki w tle, numer telefonu),

13) numer telefonu, na ktéry przekazano informacje o zagrozeniu oraz doktadny
czas jej przyjecia, adres, numer telefonu i nazwisko osoby zgtaszajacej, opis
miejsca i wyglad ujawnionego przedmiotu,

14) wskazane jest uzyskanie od Policji potwierdzenia przyjetego zgtoszenia,

15) dyrektor zleca zabezpieczenie, w miare mozliwosci, rejonu zagrozonego
w sposOb uniemozliwiajgcy dostep osobom postronnym — gtéwnie uczniom,
nie narazajac siebie i innych na niebezpieczenstwo,

16) dyrektor przeprowadza ewakuacje budynku zgodnie z obowigzujacg procedurg,

17) Identyfikacjg i rozpoznawaniem zlokalizowanego tadunku wybuchowego oraz
jego neutralizacja zajmujg sie uprawnione i wyspecjalizowane jednostki
i komoérki organizacyjne.

VIIl. Procedura postepowania po wybuchu bombowym:

1.

3.

Wszyscy pracownicy szkoty pod dowddztwem dyrektora oceniajg sytuacje pod katem
ilosci 0séb poszkodowanych i upewniajg sie, jakiego rodzaju zagrozenia spowodowat
wybuch.

Dyrektor szkoty lub osoba przez niego wyznaczona dzwoni pod jeden z numerdw
alarmowych.

Wyznaczeni przez dyrektora pracownicy udzielajg pierwszej pomocy najbardziej
potrzebujgcym.

Dyrektor szkoty wyznacza pracownika odpowiedzialnego za sprawdzenie
bezpieczenstwa drog i rejondw ewakuacyjnych, a nastepnie zarzadza
przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujacg instrukcja.



5. W przypadku, gdy wybuch spowodowat inne zagrozenie, nalezy podja¢ dziatania

odpowiednie do sytuacji.

6. Po przybyciu wtasciwych stuzb, wszyscy bezwzglednie stosuja sie do ich zalecen.

IX. Procedura kontaktowania sie z mediami w sytuacjach kryzysowych

1. Dyrektor sam kontaktuje sie z mediami lub wyznacza do tego odpowiednig osobe .

2. Nikt, poza wskazang osobg, z cztonkdédw rady pedagogicznej ani z pracownikdw szkoty

nie udziela wywiaddw.

3. Osoba kontaktujgca sie z mediami przygotowuje odpowiedzi, m.in. na nastepujgce

pytania:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Dlaczego doszto do sytuacji kryzysowej?
Jakie sg lub mogg byc¢ jej skutki?

Kto jest odpowiedzialny, kto jest sprawcg?
Czy moze dojs¢ do zaostrzenia sytuacji?
Czy mozliwe sg reperkusje polityczne?

Czy kryzys jest fragmentem czegos$ wiekszego?

4. Osoba kontaktujgca sie z mediami stosuje sie do nastepujacych wskazowek:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

mowi pierwsza o ztych wiadomosciach,

jest absolutnie pewna faktow i stwierdzen, ktdre podaje,

bezwzglednie zachowuje spdjnosé przekazu, logike i konsekwencje,

nie upublicznia informac;ji dotyczacych bezpieczenistwa, objetych tajemnicg,
analizuje dane,

nie snuje spekulacji, podejrzen i nie stawia hipotez,

reaguje blyskawicznie i zdecydowanie na plotki, dementujac je i wykazujgc
ich fatsz lub gtupote,

trzyma nerwy na wodzy i nie liczy na wyrozumiato$¢ zadajgcych wyjasnien
lub oczekujacych informacji,

pokazuje, ze dyrektor szkoty kontroluje sytuacje i ma wizje wybrniecia z niej,

10) nie ujawnia nazwisk ofiar, zanim nie dowie sie o tym rodzina,

11) zawsze wyraza troske z powodu strat, cierpien, ofiar, zniszczen, nawet gdyby

byty nieuniknione.



Procedura postepowania po zakonczeniu kryzysu

1.

Nauczyciele i pracownicy szkoty po zakoriczeniu kryzysu zobowigzani
sg do zapewnienia wsparcia i zwiekszenia poczucia bezpieczeistwa uczniow.
Specyficzne dla interwencji pokryzysowej jest to, ze nalezy jg podja¢ niezwtocznie
po wydarzeniu, tak szybko, jak to tylko mozliwe.

W sytuacji kryzysowej dyrektor zobowigzany jest zwrécié sie o pomoc psychologiczng
do rejonowej Poradni Psychologiczno — Pedagogiczne;j.

Wychowawca jest osobg towarzyszacg psychologowi/psychologom w jego/ich
oddziatywaniu terapeutycznym. Inni pracownicy powinni by¢ S$Swiadomi wagi
tego problemu.

Wychowawcy i opiekunowie powinni:
1) wystuchad ucznia,
2) daé uczniowi emocjonalne wsparcie utatwiajgce emocjonalne odreagowanie,
3) przeciwdziataé tendencjom do zaprzeczania,
4) dokonaé oceny dotychczasowych sposobdéw radzenia sobie,
5) szukac¢ sprawdzonych strategii dziatania,

6) stworzyc¢ plan pomocy.

5. Wychowawcy i opiekunowie powinni unikaé:

1) pocieszania,
2) dawania rad,
3) pouczania,

4) ttumienia reakcji emocjonalnych (np. nie wypowiada¢ zdan typu: ”"bedzie

n.-n

dobrze”, “nie ptacz juz”, ,,uspokdj sie”),
5) pospieszania w dziataniu,
6) wymuszania szybkich decyzji,.

Normalna reakcja na sytuacje kryzysowg jest reakcjg tzw. stresu traumatycznego.
Rozumiemy przez to zespdt zachowan, reakcji emocjonalnych i mysli zwigzanych
z wydarzeniem traumatycznym. Za czas trwania tej reakcji jako normalnej, przyjmuje
sie okres uczestnictwa w zdarzeniu i do okoto 6 miesiecy po nim. Uczniowie wtedy

moga:
1) unika¢ rozméw o zdarzeniu lub nadmiernie sie na nim koncentrowac,
2) mieé nawracajgce, natretne wspomnienia, bawié sie w sytuacje traumatyczng,

3) miewac koszmary senne,



4) doswiadczaé¢ negatywnych emocji w sytuacjach zwigzanych ze wspomnieniem
traumy,

5) ,nic nie pamietac¢” — psychologiczna amnezja.

6) ponadto mozna u nich zaobserwowac spadek zainteresowan, regres w rozwoju,
poczucie wyobcowania, strach przed planowaniem przysztosci, nadwrazliwosé
na bodice, wspomnienia napadowe wywofane przez bodziec podobny,
zaburzenia zachowania (agresja, picie alkoholu, palenie papieroséw, obgryzanie
paznokci itp.)

7. Aby normalna reakcja na kryzys nie przerodzita sie w chroniczng - nauczyciele,
wychowawcy powinni zadba¢ o pomoc psychologa, tworzyé klimat umozliwiajacy
modwienie o rzeczach trudnych, zapewnié¢ dzieciom/mtodziezy mozliwos¢ powrotu
do normalnych zaje¢ i rytmu dnia, nie bagatelizowac ich przezy¢, dawaé jasne
wyttumaczenia sytuacji, by¢ z uczniami.

Procedury wchodzg w zycie z dniem zatwierdzenia przez Dyrektora Szkoty.
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